BANCA EN LiNEA

Guia de ayuda para realizar
transferencias internas a terceros
en el Banco
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1. Pasos para realizar transferencias a
terceros en el Banco:

n Dirijase al ment Transferencias y haga clic SOLICITUD DE ENVIO DE TRANSFERENCIAS.

RESUMEN

Bienvenido, Ruiz Pedro

Ayuda v soporte

E BENEFICIARIOS | SOLICITUD DE ENVIO DE TRANSFERENCIAS

SOLICITUD DE ENVIO DE TRANSFERENCIAS
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u Visualice la pantalla Solicitud de envio de transferencias.

Transferencias > Solicitud de envio de Transferencias > Propias

Bienvenido, Ruiz Pedro

Resumen Pagos Transferencias Consultas Ayuda y soporte

Solicitud de envio de Transferencias

Transferencias rrorins -
Cuenta origen:* Cuenta destino:*
Seleccione . Seleccione bd

(*) Campos obligatorios

v o
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n Seleccione de la lista Transferencias la opcion Terceros en el banco.

TRAMSFEREMCIAS = SOLICITUD DE ENVIO DE TRANSFERENCIAS = PROPIAS

Bienvenido, Ruiz Pedro

Solicitud de envio de transferencias

Transferencias suorius -
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n Seleccione la Cuenta origen y la Cuenta destino e ingrese el Monto y el Motivo de la transferencia.

Nota: Sirequiere afiliar la Cuenta destino, haga clic en el icono de AGREGAR CUENTA.

Cuenta origen:*

Cuenta destino:”

ro Pérez Afiliacion de pagos honarios

Monto:

1.00

" Honorarios. Mes Abril

n AGREGAR CUENTA

Divisa:

Soporte:

EXAMINAR
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B Ingrese Palabra de acceso y haga clic en TRANSFERIR.

Palabra de acceso

(*) Campos obligatorios

T T
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H Visualice la confirmacion de solicitud de envi6 de transferencia y haga clic en SI.

Confirmacion

;Esta seguro de realizar la solicitud de envio de
Transferencia con los siguientes datos?
Cuenta origen: **********1247

T AAAGAN

Cuenta destino: 10009001

Nombre(s) y Apellido(s) / Razén social:

Monto: 3.00
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Visualice la notificacion de registro exitoso y haga clic en ACEPTAR para finalizar con la operacion.

v Notificacion

IMPORTANTE:

e Las solicitudes de envio de transferencias realizadas después de la 1:00 pm, seran tratadas como recibidas y ejecutadas al siguiente dia habil de la solicitud

¢ Recibira una llamada de seguridad del banco para validar la misma, segiin los montos establecidos parala autorizacion. Si el cliente no contesta la llamada
de seguridad, no se procesara la transferencia.

e Si la transferencia es no procedente, recibira una notificacién por parte del banco.
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