
Guía de ayuda para realizar
transferencias internas a terceros
en el Banco

BANCA EN LÍNEA



 

1. Pasos para realizar transferencias a
    terceros en el Banco:

1 GUÍA DE AYUDA PARA REALIZAR TRANSFERENCIAS INTERNAS A TERCEROS EN EL BANCO

1 Diríjase al menú Transferencias y haga clic SOLICITUD DE ENVÍO DE TRANSFERENCIAS.



2 Visualice la pantalla Solicitud de envío de transferencias.

2 GUÍA DE AYUDA PARA REALIZAR TRANSFERENCIAS INTERNAS A TERCEROS EN EL BANCO



3 GUÍA DE AYUDA PARA REALIZAR TRANSFERENCIAS INTERNAS A TERCEROS EN EL BANCO

3 Seleccione de la lista Transferencias la opción Terceros en el banco.



4 GUÍA DE AYUDA PARA REALIZAR TRANSFERENCIAS INTERNAS A TERCEROS EN EL BANCO

4 Seleccione la Cuenta origen y la Cuenta destino e ingrese el Monto y el Motivo de la transferencia.

Nota: Si requiere a�liar la Cuenta destino, haga clic en el icono de AGREGAR CUENTA.



5 Ingrese Palabra de acceso y haga clic en TRANSFERIR.

5 GUÍA DE AYUDA PARA REALIZAR TRANSFERENCIAS INTERNAS A TERCEROS EN EL BANCO



6 Visualice la con�rmación de solicitud de envió de transferencia y haga clic en SI.

6 GUÍA DE AYUDA PARA REALIZAR TRANSFERENCIAS INTERNAS A TERCEROS EN EL BANCO



7 Visualice la noti�cación de registro exitoso y haga clic en ACEPTAR para �nalizar con la operación.

7 GUÍA DE AYUDA PARA REALIZAR TRANSFERENCIAS INTERNAS A TERCEROS EN EL BANCO

• Las solicitudes de envío de transferencias realizadas después de la 1:00 pm, serán tratadas como recibidas y ejecutadas al siguiente día hábil de la solicitud.
• Recibirá una llamada de seguridad del banco para validar la misma, según los montos establecidos parala autorización. Si el cliente no contesta la llamada
   de seguridad, no se procesará la transferencia.
• Si la transferencia es no procedente, recibirá una noti�cación por parte del banco.

IMPORTANTE:
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